Kaposi Jozsef:
A pedagdgiai kutatas modszerei
A dokumentumok elemzése

A pedagogiai kutatasok, és az ezek alapjan késziilé szakdolgozatok hitelességét, szak-
mai szinvonalat a készités soran felhasznalt — az oktatas vilagaval kapcsolatban 4llé vagy
kapcsolatba hozhaté - kézelmultban vagy napjainkban késziilt dokumentumok szaksze-
rii feldolgozasa biztosithatja. Torténeti szempontu feldolgozas esetén a dokumentumok
szerepét az un. forrasok toltik be, hiszen ezek felhasznalasaval tudjuk a maltban tortént
eseményeket rekonstrualni és az akkor élt emberek szandékait, gondolatait megérteni. A
forraselemzés tehat a multhoz kapcsolédik, a dokumentumelemzés pedig a jelenben vi-
szonyait tarja fel, s a kozel- multtal csak annyira foglalkozik, amennyire a jelen allapotok
megértéséhez, megitéléséhez ez feltétleniil sziikséges. A kozelmulton nem tébbet, mint
egy emberoltét értve (Nadasi 2000: 317).

A kutatas soran a felhasznalhaté dokumentumok/forrasok kore rendkiviil széles, hi-
szen ezeknek tekinthetiink minden olyan, irasos, képi, audiovizudlis stb. anyagot, amely-
nek elemzése a feldolgozni kivant téma szempontjabdl fontos és tanulsagos lehet. Ebbe
a korbe tartozhatnak a leggyakrabban hasznalt jogszabalyok, tanulmanyok, emlékiratok
stb. mellett minden valamilyen médon a neveléshez-oktatashoz kotheté dokumentum,
amely ugyan els6dlegesen nem pedagodgiai kutatas szamara késziiltek, de felhasznalasuk
hozzajarul a vélasztott téma vagy témateriilet sokoldali bemutatasahoz, elemzéséhez
(Ndasi 2000: 317).

Erdemes azt is szem el6tt tartani, hogy a dokumentumok/térténeti forrasok kdzott nem
az els6dlegesen nyilvanossagnak vagy kutatasi céllal késziilt anyagok (pl. hatésagoknak
késziilt jelentések) tekintheték a legmegbizhatobbnak, hanem azok, amelyek létrejotté-
ben nem lehet feltételezni tudatos vagy rejtett befolyasolasi vagy manipulacios szandékot
(pl. gyerekek csaladrajza, 6sszeiro ivek, leltarak).

A dokumentumelemzést, mint a tarsadalomtudomanyok kozos kutatasi modszerét, a
pedagogiai néz6pont, értékelési szempont alkalmazasa teszi pedagogiai kutatasok részé-
vé (Babbie 2001: 24). Mindez azt is jelenti, hogy egy-egy dokumentum, dokumentum-
csoport vagy a torténeti forras elemzése nemcsak pedagdgiai, hanem torténeti, pszicho-
légiai, szocioldgiai szempontu is lehet.

95



1. A dokumentumok altalanos tipusai

A dokumentumok sokfélesége magaban rejti azt a lehetéséget, hogy tobb szempontbdl
is csoportositani tudjuk éket. A kiilonb6z6 csoportositasoknak a szerepe egyrészt annyi,
hogy a dokumentumok kérében megkonnyiti a tajékozodast, masrészt a modszer alkal-
mazasahoz értelmezési szempontot kinal.

1.1. A dokumentumok csoportositasa megjelenési formajuk szerint
A dokumentumok megjelenési formajuk szerinti csoportositasanal a kovetkezd csoporto-
kat célszer(i talan felvenni: irasbeli, szdbeli, vizualis, targyi, targyiasult dokumentumok.

Az irdsbeli dokumentumok kore rendkiviil széles, a jogszabalyoktdl, a tanulmanyokon at
a napilapok hiradasaitol, cikkeitél a padok alatt a didkok kozott titokban vandorld levele-
kig terjedhet. A dokumentumokbdl felszinre hozhaté adatok biztonsagi fokat, s a kutatasi
eredmények kontrollalhatdsagat garantalja a rogzitettség, a visszalapozas lehetGsége.

Az akusztikai, szobeli megnyilvdnuldsok értékét egyszeriségiik, életszer(iségiik, sokszor
spontaneitasuk adja, akar egy onkormanyzattal valé vitara gondolunk valamely iskola
bezarasaval kapcsolatban, akar a gyerekek beszédkulturdjat vizsgaljuk, akar a tanéran
elhangzd kérdéseket elemezziik. A biztonsagos elemzés feltétele a megfeleld rogzitettség
(magnetofon, jegyz6konyv). Az emlékezés — barmilyen jo legyen is a memoriank - ezen
a teriileten legfeljebb pamflet vagy ,,sz0sszenet” megirasahoz elegend®.

A vizudlis és audiovizudlis dokumentumok kore rendkiviil széles kordi. Ide tartoznak
az egyszeri fotok, az iskolai szemlélteté abrak, az oktatas soran hasznalatos filmek, tér-
képek. Ehhez a kategdriadhoz lehet sorolni az iskolai munka soran késziilé plakatokat,
karikaturakat, valamint az intézmények kozosségi rendezvényeinek (pl. szalagavatd, bal-
lagas) audiovizualis felvételeit, valamint a tanitasi folyamat eredményességét el3segitd
oktatofilmeket, és Gjabban a digitalis anyagokat is.

A targyi, targyiasul megjeloléssel e kategoriaban azt lenne jo érzékeltetni, hogy doku-
mentumok egy részének természetes allapota az, hogy targy. Példaul iskoldk épiilete —
belsd, kiilsé kornyezete; tanulok rajzai vagy egyéb, nem szobeli és nem irasbeli alkotasai
stb. A dokumentumok masik része, a targyiasult csoport, igy jon létre, hogy mulo ese-
ményeket, jelenségeket rogzitiink. Gondolhatunk itt videofelvételekre az iskola életébdl,
osztalyfényképekre stb.

1.2. A dokumentumok csoportositasa megjelenési modjuk szerint

A DOKUMENTUMOK CSOPORTOSITASA ES FOBB TIPUSAI

Szoveges dokumentumok Vizualis és audiovizualis dokumentumok
Jogi szovegek (torvény, rendelet, Fotok, képek, képgytijtemények, tablok
hatarozat stb.)
Politikai szovegek (kidltvany, beszéd, Szemléltetd dbrak
partprogram, allasfoglalas stb.)
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Személyes szovegek (levél, beszéd, vissza
emlékezés, naplo stb.)

Torténeti munkak (krénika, torténészi
munka, iskolai évkonyvek stb.)
Szaktudomanyi és tankonyvi szovegek
Szépirodalmi mivek (lirai, epikai, dramai)
Mindennapi szévegek (ujsagok, naplok stb.)

Rajzok, karikaturak

Televizids kozvetitések és/

vagy felvételek

Filmek (dokumentum és fikcids)
Plakatok (politikai, miivészi, tizleti)
Térképek (torténelmi, foldrajzi)

Akusztikus dokumentumok
Beszédek, interpellaciok
Hiradasok, riportok, interjuk
Beszélgetések, vitak
Enekek, dalok, zenemtivek
(kozéleti, miivészi, mindennapi)

Targyi emlékek
Régészeti leletek
Epiiletek (koz- és magén jellegii)
Berendezési targyak, butorok
Régi vagy jelenkori hasznalati
és szemléltetd eszkozok

1.3. A dokumentumelemzés
A dokumentumelemzés egyarant alkalmazhatd a kutatas tajékozodo, a targyhoz kapcsolo-
d6 dokumentumokat, szakirodalmat megismerd, dsszegytijto, illetve ezeket, elemzd Ossze-
fuggéseket feltaro, kovetkeztetéseket megfogalmazo {6 fazisaban is. Utobbi esetben gyakran
jelenik meg alapmddszerként is, mas mddszerekkel 6sszekapcsolodva (Nadasi 2000: 319).
Ami a mas modszerekkel valo 6sszekapcsolddast illeti, a dokumentumelemzés alkal-
mazasakor is alapvetd a kutatasi probléma elméleti hatterének tisztazasa, mas témaval
kapcsolatos kutatasi eredmények feldolgozasa (deduktiv kutatasi mddszerek) (Nadasi
2000: 319). Az empirikus modszerek korén beliil kiilonosen gyakran keriil egyiittes al-
kalmazasra a dokumentumelemzés és a kikérdezés, a dokumentumelemzés és a megfi-
gyelés, a dokumentumelemzés és a kisérlet.

1.3.1. A dokumentumelemzés dltaldnos szempontjai

- A dokumentum létrejottének koriilményeinek feltérképezése, a hattér, a kontextus
kiilonb6z6 komponenseinek vizsgalata

- A dokumentum mifajanak meghatarozasa, a mufaji jellemz6k, kommunikacids
(nyelvi) eszkozok azonositasa

- A dokumentumban taldlhat6 tények, adatok, pl. nevek, létszamok Osszegytjtése,
rendszerezése

- A dokumentum készitjének, szerzdjének (intézmény, testiilet, szervezet, személy) a
megnevezett vagy ,rejtett” cimzettjeinek azonositasa

- A készit6i szandékok, nézépontok (nyilvanos és rejtett) azonositasa, 6sszehasonlitdsa

+ A dokumentumban megjelend allitasok, vélemények, magyarazatok Osszegyujtése,
rendszerezése

- A dokumentumban megjelend készitdi/szerz6i szandékok iitkoztetése mas ismeret
forrasokkal, pl. mas tipusu feldolgozasokkal, magyarazatokkal, elemzésekkel
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- A dokumentum szandékolt és rejtett {izeneteinek feltarasa
- A dokumentum megbizhatdsaganak elemzése (nézdpontok, szerepldk, alkotok viszo-

nya mas filmekhez, forrasokhoz)

A MEGJELENITES FORMABOL KOVETKEZO
SAJATOS ELEMZESI SZEMPONTOK

Szdveges dokumentumok

Vizualis és audiovizualis
dokumentumok

A szovegben megjelend adatok (név, hely-
szin, id6pont stb.) dsszegyjtése,
rendszerezése

A miifaji sajatossagok, jellemzok, dbrazo-
lasmad, kidolgozas, audiovizualis jelleg
zetességek, motivumok és szimbolumok
azonositdsa

Nyelvi megformalas (eszkozok, stilus)
jellemz6i

A szerkesztés és megformaltsag sajatossa-
gainak feltarasa

Az informaciokozlés, a kompozicid, szin-
hasznalat; perspektiva, hangulat jellemz6i
A kép és az abrazolt vildg viszonyanak
meghatarozasa (korabeli, késobbi, vizio),
osszehasonlitasa mas tipusu forrasokkal

A szoveg jellemzdihez rendelhet6 kulcs-
szavak, stilus eszkozok (pl. agressziv,
informativ, érveld, karikirozd) azonositdsa

A képen, filmen talalhat6 személyek,
tevékenységek, eszkozok, épiiletek
jellemzdinek azonositasa

A szovegben megjelend szerzdi tendencia
és szandék, értékitélet, vélemény azonosi-
tasa, értékelése

Audiovizudlis dokumentum jellemzdinek
filmtipus, hagyomanyos vagy elektronikus
(video, tévé), dokumentum-

vagy jatékfilm

A széveg nyelvi kddjainak szandékolt
és rejtett lizeneteinek feltarasa

A megjelenitett események, szereplok, vi-
szonyok, torténet idobeliségének
meghatdrozasa

A hasznalt audiovizualis eszkozok azono-
sitasa, jellemzGjiik, funkciéjuk meghata-
rozasa

Akusztikus dokumentumok

Targyi emlékek

A hangzdanyag tipusanak, altalanos
jellemzdinek, azonositasa

A targyi emlékek, épiiletek funkcioinak,
jellemz6inek (mezdgazdasagi, kézmiipa-
ri, haddszati, lakd, kozépiilet stb.) feltarasa

A rogzités modja, a technikai eszk6zok,
alkalom, elhangzasi koriilmények,

a zene és szoveg kapcsolatanak azonositasa
A hangzdanyag tempojanak, akusztikai
hatdsainak, hangulatanak azonositasa

Az eszkozokhoz kapcesolodd személyek
tarsadalmi helyzetének, életkoranak,
tevékenységeinek azonositasa
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1.4. A pedagogiai dokumentumok
A pedagdgiai dokumentumok sokféleségiik miatt a dokumentumok altalanos megjelenési
formdjukon tul tovabbi szempontok mentén tobb sajatos csoportositasi, kategorizalasi lehe-
toséget rejtenek magukban. A kiilonb6z6 csoportositasoknak a szerepe egyrészt annyi, hogy
a dokumentumok kérében megkonnyiti a tajékozodast, masrészt a modszer alkalmazasahoz
értelmezési szempontot kinal (Nadasi 2000: 321). A kiilonféle csoportositasok arra is lehetd-
séget kinalnak, hogy az eredetileg nem pedagdgiai célzattal késziilt dokumentumok is a kuta-
tas részeivé valjanak, és ezaltal a pedagogiai valosag komplexitasa jobban feltarhatova valik.

A pedagégiai dokumentumokat a megjelenésiik mellett (irasbeli, akusztikai, audiovi-
zualis, targyi) még a kovetkezokben az aldbbiak szerint csoportosithatjuk:

- kik a dokumentum ,,cimzettjei’,

- milyen a kapcsolatuk (kozvetett vagy kozvetlen) eredendden a pedagdgiaval.

1.4.1. A pedagégiai dokumentumok csoportositdsa a ,,cimzettek” szerint
Ebbdl a szempontbdl kozelitve beszélhetiink 1. hivatalos, és 2. személyes, a személyessé-
get lehetévé tevd, el6hivo hivatalos, valamint 3. ,,nem-cimzett” dokumentumokrol (Na-
dasi 2000: 321).

1. A hivatalos dokumentumok cimzettje mindig a (kiilonb6z6 kord, szintt) nyilva-
nossag. E dokumentumok lehetnek nemzetkoziek vagy hazaiak, eredetiek vagy 0sszeg-
z6k. Ezek a koordinatdk a dokumentumok tartalmat, formdjat jelentdsen befolyasol(hat)
jak, erre tekintettel lenni az elemzés soran alapvetd fontossagu. A hivatalos dokumentu-
mok az altalanositottsag szintje szempontjabol eredetiek vagy dsszegzok lehetnek.

Az eredeti dokumentumok korébe soroljuk azokat, amelyek abban a konkrét forma-
ban és azzal a konkrét tartalommal adottak a kutatd szamara, ahogy azok elkésziiltek. A
kutatas soran a szines, eredeti dokumentumokkal valé6 munka nagyon élvezetes, részben
a konkrét tartalom miatt, részben - ha tullépiink az egyedi eset elemzésen - az adekvat
feldolgozasi szempontok megtalalasaig vezetd intellektualis feladat miatt.

Az dsszegzd dokumentumok korébe soroljuk azokat az anyagokat, amelyek az eredeti
dokumentumokat mar valamilyen szempont szerint 6sszegezték, bel6liik esetleg altala-
nositasokat vontak le. Az e dokumentumokkal - eredeti dokumentumok elemzése alap-
jan készitett elemz6 tanulmanyok eredményei; statisztikai adatok kiilonb6z6 szempontu
rendezése stb. — végzett munka kedvezéen befolydsolja a kutatas gazdasagossagat.

HIVATALOS PEDAGOGIAI DOKUMENTUMOK

Nemzetkozi Hazai
Eredeti Osszegzé Eredeti Osszegzd

Egyezmények Beszamoldok Jogszabalyok Statisztikak
Szerzédések Adatsorok  Szerzédések, megallapoddsok  Osszefoglalok

Allasfoglalasok Benchmarkok Okiratok, oklevelek Stratégiak

Adatok Tanulmanyok Programok, tantervek Tervezetek

Ajanlasok Elemzések Allasfoglaldsok Elemzések
Tervezetek Jegyzokonyvek Tanulmanyok
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Példak a hivatalos dokumentumokra:

- Az Eurdpai Unio altal készitett oktatas stratégiai ajanlasok, példaul a korai iskolaelha-

gyas ellen, vagy az élethosszig tarto tanulds feltételrendszereinek biztositas érdekében.

- A késziil6, vitara bocsatott kozoktatasi vagy koznevelési torvénytervezet; a Pedagogus

Szakszervezet/ek, vagy a Nemzeti Pedagégus Kar ezzel kapcsolatban publikalt allas-
pontja.

- Az éves koltségvetés tervezetével kapcsolatban finanszirozasi és feladatellatasi, vala-

mint intézménytdmogatasi dokumentumok.

- A Jelentés a magyar kozoktatasrdl cimii konyvsorozat, amelyik 1995-t61 2010-ig kété-

venkénti megjelenéssel feldolgozta a hazai oktatasban végbemend folyamatokat.

2. A nem hivatalos pedagdgiai dokumentumok nagyon széles korét jelentik a kutata-
sok altal feldolgozhaté dokumentumoknak, hiszen ide tartoznak azok a pedagégusokkal,
tanulokkal osszefiiggd kiilonbozo tipusu dokumentumok, amelyek nap mint nap kiilon-
b6z6 intézményekben tobb szaz- vagy tobb ezerféle mdédon, szandékkal létrejonnek. E
kategdrian beliil megkiilonboztetiink: személyes, személyességet lehetévé tevé és min-
dennapi ,,nem-cimzett” dokumentumokat.

A személyes dokumentumok a pedagogiai folyamatban alapvetéen nem a nyilvanossag
szamara késziilnek, hanem intim jellegli megnyilvanulasok. Ezért ezek felhasznalasa tekin-
tetében kiilonosen figyelembe kell venni a személyiségi jogok védelmét és a személyes adat-
védelemmel kapcsolatos elvarasokat. Az elemzés soran a fentieken tul a dokumentumok
létrejottének altalanos és konkrét egyéni kontextusat feltétleniil figyelembe sziikséges venni.

A személyességet lehet6vé tevd, azt el6hivo, hivatalosnak tekintheté dokumentumok
kiillonleges kategoriat képviselnek. A pedagogia folyamatokban a didkok kiilonbozd
egyéni/paros csoportos feladatot oldanak meg. A feladatmegolddsokban amellett, hogy
az egyes tanulok szerepe, szaktargyi teljesitménye beazonosithato, a pszichologiailag is-
kolazott kutatd az intim szférara vonatkozdan is tud kovetkeztetéseket levonni, megfelel6
kiegészitd kutatasi modszerek alkalmazasaval.

Mindennapi ,,nem-cimzett” dokumentumok azok, amelyek a mindennapi iskolai és
személyes életben, bels6 kontroll nélkiil, a szokas vagy készség szintjén valésulnak meg.

A dokumentumok e korébe sorolhatok példaul a helyesirasi szint jellemz6i a kiilonb6z6
irasos megnyilatkozasokban (a helyesirasi dolgozatok természetesen nem tartoznak ide).

NEM HIVATALOS PEDAGOGIAI DOKUMENTUMOK

Személyességet lehet6vé tevo Személyes Mindennapi
pedagogusi és/vagy tanuloi élmények irasos, k osztaly falitjsagok,
feladatmegoldasok épi megorokitések dekoraciok
pedagogusi és/vagy tanuloi rajzok, | vélemények, vitak, beazonosithatatlan
plakatok allaspontok feljegyzések pedago-

gusoktol, tanuldktol
pedagogusi és/vagy tanuloi levelek, naplok, beazonosithatatlan guny-
képek, fényképek vallomasok rajzok, ,aranykopések”
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Példék a nem hivatalos pedagdgiai dokumentumokra:

- Egy adott iskola adott osztalyanak magyar nyelv és irodalmi dolgozata a szaktanari
értékelésekkel egytitt.

- Pedagégusok és diakok altal készitett demonstraciok, digitalis anyagok, modellek, raj-
zok, iskolaradios felvételek.

- Pedagdégusok és/vagy sziilok, diakok altal készitett fényképek, iskolai ballagasokrol,
kirandulasokrdl, és egyéb osztaly- vagy iskolaszint(i kozosségi programokrol.

- Egy adott iskola didkonkormanyzatanak program- és cselekvési terve egy adott isko-
lanapra vagy forditott napra.

- Egy-egy osztdly vagy didk tanévét megorokité naplok, vagy az iskola életét feldolgozd
évkonyvek kiilonbozo fejezetei.

1.4.2. A kiilonboz6 dokumentumok kapcsolatai a pedagégidval

A dokumentumok e tekintetben két csoportra oszthatok: a pedagogiaval, a koz- és fel-
s6oktatassal, illetve felnéttoktatassal kapcsolatban nem allg, illetve a neveléstudomany-
hoz, pedagdgiahoz kapcsolédé dokumentumok.

A pedagdgiaval kapcsolatban nem 4llé6 dokumentumok létrejottiikkor nem, csak a ku-
tatdselemzés kovetkeztében kapcsolédnak a pedagégidhoz. Ilyenek a médidban megjele-
n6 kiilonbozo tartalmak.

A pedagoégiaval kapcsolatos dokumentumok létrejottitkkkor valamilyen kozvetlen kap-
csolatban voltak az oktataspolitikéval, a pedagogia elméletével és gyakorlataval. Ezek a do-
kumentumok alkotjak a pedagdgiai kutatasok legnagyobb hatterét (Nadasi 2000: 319-320).

DOKUMENTUMOK KAPCSOLATA A PEDAGOGIAVAL

A pedagdgiaval nem all kapcsolatban

A pedagdgiahoz kapcsolodo

Ez a kategoria rendkiviil széleskorii

és valtozatos. Példaul:

- filmek, szindarabok,

egyes kiemelked6 tudosok, miivészek,
politikusok kozszereplése,

- a kdnyvesboltok, standok kinalata,

- pedagdgiai konfliktusokat is tartalmazé
szépirodalmi muvek,

- az ifjusag kiilonbozo rétegeinek
nyelvhasznalata.

Ide tartoznak az oktatas és a pedagogia
vilagardl tudésité hiradasok. Példaul:

- napilapokban, folydiratokban iras

iskolai bantalmaz4srdl, bukasokrdl,

- adatok a varhato pedagogus létszamok

vagy a korai iskolaelhagyas
alakulasardl

- tajékoztatd az egyes gimnaziumok

rang sorarol, tanuldik felséfoku
intézménybe bekeriilésérdl,

- hanganyag vagy jegyz6konyv,

amelyben a sziil6ket tajékoztatjak az
iskoldban beindul6 kisérletrdl,

- tervrajz, amelynek segitségével kozlik

a sziilékkel az épiilet tovabbfejlesz-
tésével kapcsolatos koncepciot.
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A pedagoégiahoz kapcsolodo

Irdnyitéasi-ellendrzési dokumentumok Intézményi/iskolai dokumentumok
példaul: példaul:
- torvénytervezetek, torvények, - helyi tanterv, tematikus tervek,
- tantervek, pedagogiai programok, oravazlatok,
- jelentés valamely egyhazi iskola - feljegyzések oralatogatas alkalmabol,
els6 évi munkajarol, - feladatlapok, teljesitménytesztek,
- jelentés a lemorzsolodok aranyarol. - a tanuldk altal megoldott feladatlapok,
tesztek, a munkakra adott értékelések,
Egyéb dokumentumok - a tanulok altal készitett dolgozatok,
pédaul: - a tanulok altal készitett képek, targyak,
- iskolai kiirasok két nyelven - bizonyitvanyok, anyakonyvek,
nemzetiségi iskolakban, - levelezés a tandr és a sziil, tanuld
- egy-egy iskola iskolaujsagja, és tanulo kozott,
- egy-egy iskola iskolaradios miisoranak - a tanitasi 6ran elhangzott, rogzitett
lejegyzett valtozata. tanari és tanuloi kérdések,
a gyerekek fiizetei, munkafiizetei.

1.4.3. A pedagégiai dokumentumok foébb alkalmazadsi teriiletei
a pedagogiai kutatdsban

A dokumentumelemzés alkalmas az oktatas és a pedagogia vilagahoz kapcsol6d6 mikro-
vagy makroszintli adatok Osszegytijtésére, egyszert és/vagy komplex folyamatok, tren-
dek jelenségek, Osszefiiggések, mintdzatok beazonositasara és ezek alapjan kiillonb6z6
feltételezések, kovetkeztetések megalapozasara, illetve egyszertibb vagy bonyolultabb
Osszefliggések megfogalmazasara.

A elemzésnek egyik fontos kiindul6 lépése a kiilonboz6 tipust dokumentumok saja-
tossagainak megismerése, beazonositasa (Nadasi 2000: 318-319).

A dokumentumelemzés néhany jellemz6 alkalmazasi teriilete:

1. Az oktatasi rendszer egészének (vagy alrendszerének, rendszerelemeinek) miiko-
dési vizsgalata
Pl. nemzetkozi és hazai oktatasi raforditasok keretében vizsgalhatok GDP-hez viszo-
nyitott %-os aranyok, az allami koltségvetés bels6 elosztdsa a kiilonboz6 fenntartok ko-
z06tt, valamint az adatok trendjei és 6sszehasonlitdsa révén a rovid- és/vagy hosszutava
perspektivak, forgatokonyvek;
Pl. a hazai és nemzetkozi pedagégusképzésre, tovabbképzésre vonatkozd koncepciok,
kreditek, szintek, tantervi struktardk, elmélet/gyakorlat ardnya, tartalmak, tematikak,
tevékenységi formak, draszamok, illetve kvalifikacios elvarasok és értékelési modok.

2. Kiilonboz6 intézmény- és szervezettipusok miikodésének vizsgalata
Pl. az oktatasi rendszer egységességére és/vagy szelektivitasara mutatd jelenségek, ada-
tok Osszegytjtése alkalmas lehet az altaldnos kozoktatas politikai helyzet jellemzésére;
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PI. a fels6foku intézményekben jelentkezd, illetve felvett hallgatok kozépiskolai hatteré-

nek vizsgalata mutathatja a felkészitési folyamat iskola szerkezeti sajatossagait, a vizs-

galt egyetemi képzési forma/ szakirany tarsadalmi presztizsét és kereseti lehetdségeit,
megitélését, illetve az esetleges régidés munkapiaci sajatossagokat;

Pl. a kozépiskolai személyi, targyi eréforrasok jellemzdinek vizsgalata feltarhatja a ma-

gasszintli pedagogusi kvalifikacio, széleskort digitalis eszkozokkel valo ellatottsag dsz-

szefliggéseit az iskolai eredményességre;

Pl. az elmaradott oktatasi feltételrendszer (szaktanterem, tornaterem hidnya), a kiégett

pedagdgusok, a tanulasi kudarcok szamossaga magas lemorzsolddasi kovetkezménye-

ket feltételeznek;

Pl. a gyakorlati képzés feltételeinek (tanmthelyi ellatottsag hianya, technoldgiai szin-

vonal elmaradottsaga) beazonositasaval kovetkeztetni lehet a szakképzés egyes intéz-

ményinek eredményességeire.
3. A pedagdgiai intézmények szervezeti, miikodési, pedagogiai sajatossagainak vizs-
galata

Pl. a nevelési értekezletekrdl késziilt jegyzékonyvek elemzése alkalmas lehet a tantestii-

let 1égkorének, pedagdgiai szinvonalanak feltarasara;

Pl. a kiilonboz6 idépontokban késziilt tantestiileti jegyz6konyvek dsszehasonlitd elem-

zése alkalmas lehet a valtozasok regisztraldsara;

Pl. egy tantestiileten beliil a tanarok életkorara, képzettségére, tovabbképzésben vald

részvételére vonatkozo adatok kiindulasi alapot jelenthetnek olyan feltételezések meg-

fogalmazasara, amelyek tovabbi (pl. kérddives, interjus) kutatasok kiinduldépontjai le-
hetnek;

Pl. egy altalanos iskolaban vagy egy tankeriiletben a kozépiskolai tovabbtanulasi sta-

tisztikdk attekintése alkalmas lehet hosszabb iddtavu trendek alakuldsdnak feltarasa,

és az intézmények szervezeti miikodésében vagy vezetésében bekovetkezett személyi
valtozasok pozitiv vagy negativ kovetkezményeinek beazonositasara.
4. A pedagogiai folyamat szerepléinek és ezek kapcsolatrendszerének vizsgalata

Pl. a tanuldk irasos teljesitményeinek elemzése alkalmas lehet kovetkeztetések levo-

nasara - a feladatoktdl fiiggéen —, a gyerekek tudasdra, gondolkodasi sajatossagaira,

figyelmére, faradékonysagara, feladattudatara, helyesirasi és iraskészségére stb. vonat-
kozdan;

Pl. a tandrjel6ltek altal azonos orakrol készitett hospitalasi feljegyzések kovetkeztetési

alapot adhatnak az egyes hallgatok, illetve a csoport pedagogiai érzékenységére, véle-

ménynyilvanitasi stilusara;

Pl. az egyes pedagogusok irdsos késziilésének dokumentumai tajékozddasi alapot je-

lentenek a tervezési szokasok megismeréséhez.

A dokumentumelemzés kutatasi modszere egyarant alkalmas egyedi és altalanosithato
jelenségek bemutatasara és Osszefiiggések feltarasanak megalapozasara. A dokumentu-
mok kutatasban valo6 felhasznalasa feltételezi a dokumentumok szakszert feldolgozasat
- tartalmi, nyelvi, kvantitativ és kvalitativ elemzését.
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1.5. A dokumentumelemzés helye, szerepe a kutatasi folyamatban

A dokumentumelemzés egyarant alkalmazhaté a kutatas tdjékozodd, a targyhoz kap-
cso0l6ddé dokumentumokat, szakirodalmat megismerd, 9sszegytjto, illetve ezeket elemzd,
osszefiiggéseket feltaro, kovetkeztetéseket megfogalmazoé f6 fazisaban is. Utdbbi esetben
gyakran jelenik meg alapmoédszerként is, mas modszerekkel 6sszekapcsolodva.

Ami a mas mddszerekkel valo 6sszekapcsolddast illeti, a dokumentumelemzés alkal-
mazasakor is alapvetd a kutatasi probléma elméleti hatterének tisztdzasa, mas témaval
kapcsolatos kutatdsi eredmények feldolgozasa (deduktiv kutatasi mddszerek). Az em-
pirikus mddszerek korén beliil kiilonosen gyakran keril egyiittes alkalmazéasra a doku-
mentumelemzés és a kikérdezés, a dokumentumelemzés és a megfigyelés, a dokumentu-
melemzés és a kisérlet (Nadasi 2000: 319).

1.6. A dokumentumelemzés tudomanyetikai kérdései

Abbdl kovetkezden, hogy a dokumentumok tobbsége nem azért késziil, hogy pedagogiai
szempontbodl kutassdk, kézenfekvo elvaras, hogy a gytjto, feltar6 és elemz6 munka soran
folyamatosan mérlegelni kell kutathatosag feltételeit. Kiemelt etikai elvardsként minden
ilyen esetben érvényesiteni kell az irott és iratlan — személyes és kozadatokra vonatkozo
- biztonsagi és védelmi szempontokat, és sziikség esetén biztositani kell azokat (Nadasi
2000: 323).

Csak a teljes nyilvanossag szamara késziilt anyagok képeznek ebben a tekintetben kivé-
telt. Etikailag nem lehet probléma a késziil6 és nyilvanossagra hozott kozpolitikai jogsza-
balyok, tervezetek, stratégiak, kozponti programok, tantervek stb. elemzése, értékelése,
az ezzel kapcsolatos egyéni vagy kozosségi allaspontok nyilvanossa tétele. A helyi/ iskolai
szinten késziild6 dokumentumok, pl. késziilé helyi tanterv, hazirend nyilvanos vélemé-
nyezése elétt ugyanakkor ajanlott a készité intézmény ezzel kapcsolatos hozzajarulasat
megszerezni, és az adatvédelemmel Osszefiiggd kérdéseket tisztazni. A személyes szféraval
szorosan Osszefliggd kutatasok vetik fel a legkényesebb etikai kérdéseket, ezért mar a ku-
tatds megkezdése el6tt érdemes szamos jogi kérdést tisztazni kell, és az eredmények koz-
zététele el6tt ajanlatos az elozetes hozzajarulast megszerezni. Ezt diktdlja a tudomanyos
normak kovetése mellett a kutato etikai kotelezettsége és jol felfogott szakmai érdekei is.

1.7. A pedagogiai dokumentumelemzés elonyei és korlatai
A dokumentumok segitségével torténd adatgytijtés mellett szo6l, hogy tanulmanyozasuk-
hoz nem kell zavarni a pedagdgiai folyamatot. Ugyanakkor a dokumentumok sokfélesé-
ge és szinessége a kutatd szamara nagyon inspirativ lehet, s olyan rétegeket tesz megko-
zelithet6vé, amelyek mas modszerrel nehezebben lehetségesek.

Veszélyes lehet a mozaikszertiség, a statikussag, de csak abban az esetben, ha nem egé-
szitjiilk ki az empirikus adatgytijtést egyéb mddszerekkel.

Azt azonban vilagosan latni kell, hogy a dokumentumokban levé lehetdségek kihasz-
nalasa kutatoi érzékenység tiiggvénye, kiilonos tekintettel a probléma és a dokumentum-
fajta 6sszekapcsolasara, a tartalomelemzés szakszert alkalmazasara (Nadasi 2000: 323).
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1.8. A dokumentumelemz6 modszer alkalmazasi példai

Az alabbiakban néhany szakdolgozati témavalasztast és a megfogalmazott kutat6 kérdé-
seket/ hipotézist mutatjuk be, nem a tartalmi ismertetés szandékaval, hanem azért, hogy
vilagos legyen az olvas6 szamara, hogy a szerzék milyen dokumentumokkal dolgoztak,
és milyen modszerekkel kombinaltak a dokumentumelemzést.

E. R. szakdolgozataban azt vizsgalta, hogy a multiperspektivikus nézépont miként jele-
nik meg a torténelem tankonyvekben. Az tjonnan elkésziilt tankonyvek milyen médon
tesznek eleget azon célkitlizéseknek, hogy tobb alternativ nézépontot is bemutassanak
egy adott torténelmi esemény, fogalom vagy személy megitélésével kapcsolatban. Tovab-
ba vizsgalta, hogy talalhatéak-e olyan példak a tankonyvi leckék kozott, ahol tobb alegy-
ség kozvetiti a multiperspektivikus szemléletet, s a magyar és az egyetemes torténelem
abrazolasaban kimutathatok-e a tobb nézépontu tananyag egységek. A szerzé kutatasa
a négy kozépiskolai évfolyam valamennyi tankonyvére kiterjedt. Hirom-harom kiemelt
fontossagu leckét vizsgalt részletesen. Az elemzés szempontrendszere tobb elembdl épiil
fel. A szerz6i szovegben megjelend torténeti diskurzus jelenlétét, a forrasok tipusat (el-
s6dleges, masodlagos) és narrativdjat, a multiperspektivikus szemlélet megjelenésének
helyét (a szerz6i torzsszovegben, a forrasokban, a kérdések és feladatok részben), a nar-
rativak viszonyat és a kapcsolodo kérdések, feladatok vizsgalatat elemezte.

K.G.L. szakdolgozataban négy budapesti zsidé gimnazium pedagogiai elveit, tevékeny-
ségét vetette 9ssze dokumentumelemzés (pedagdgiai program, SZMSZ, hazirend) eszkozé-
vel - kiegészitve az igazgatokkal készitett interjuk modszerével. A szerz6 szakdolgozataban
arra kereste a valaszt, hogy milyen médon kozvetitik az intézmények a judaizmus és egyéb
(»,bioldgiai 1ét”, ,az én harmonidja, autonémidja’; ,tarsas kapcsolatok’, ,tarsadalmi ered-
ményesség” ,,humanizalt tarsadalom és vilagkép”) értékeit. Emellett azt is vizsgalta, hogy
az egyén, valamint a kozosség fejlesztése milyen aranyban szerepelnek a nevelés kiilonb6z6
teriiletein. A bemutatott iskoldk esetében arra is kitért, hogy egylittesen milyen szerepet
toltenek be a kozosség életében, milyen eltérd igényeknek tudnak egyiittesen eleget tenni.

M.Gy. szakdolgozatdban azt vizsgalta, hogy a koznevelést és a nemzetiségek jogait
érint6 hatélyos jogszabalyok milyen mddon fiiggnek 6ssze, hogyan érvényesiil a jogha-
tasuk a gyakorlatban a nemzetiségi nevelés-oktatasban érintett fenntartdkat, a kozneve-
lési intézményeket (iskolakat) és a gyermekiiknek nemzetiségi képzést valasztd sziildket
illetéen. A dokumentumelemzés modszerével valaszt keresett arra, hogy a hatalyos jogi
szabalyozas mennyire tudja biztositani a nemzetiségek kulturalis-oktatasi jogainak érvé-
nyesiilését, ,a nemzetiségek nyelvi-kulturalis autondmiajanak megfelel nevelési és ok-
tatasi érdekeket”, a nemzetiségi nevelés-oktatas elvart szinvonalat. Munkajaban interjuk
felhasznalasaval arra is kitért, hogy, a pedagogus-ellatottsag problémdja milyen mérték-
ben érinti a nemzetiségi koznevelési intézményeket.

H.K. tudomanyos diakkori munkdjaban a szocialis kompetencia fejlesztési lehetGségeit
jarta koriil a hazai oktatasi-nevelési feltételrendszer adta koriilmények kozott. Munkajaban
attekintette a fogalomértelmezés hatterét jelent6 szakirodalmat és a hazai és nemzetkozi
dokumentumokat, pl. EU. ajanlasok, kiilonb6z6 NAT/ Kerettantervi el6irasok. A dolgozat
arra kereste a valaszt, hogy miért nem jelenik meg a gyakorlatban hangsulyosan a szocialis
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kompetencia fejlesztése az oktatasban, holott a szabalyozé dokumentumokban és az Eurdpai
Uni6 iranyelveiben kiemelt szerepet kap. A munka egy kérddives kutatds bemutatasaval arra
is kitért, hogy a torténelemoktatas milyen lehetdségeket ad a kompetencia fejlesztésére, és
az iskolai kozosségi szolgalatra valo felkészités hogyan befolydsolja a program sikerességét.

Osszefoglalas

A pedagoégiai kutatas célja, hogy “0j ismeretek feltarasaval, pontosabba tételével elmélyi-
tésével hozzajaruljon az oktatas-nevelés, a pedagogiai tevékenység eredményességének
noveléséhez” (Falus 2000: 9). A pedagégiai kutatas keretében foly6é empirikus adatgytjtés
leggyakoribb alapformai a megfigyelés és esettanulmany (Falus 2000: 125, Golnhofer 2000:
23) mellett a kiilonb6z6 dokumentumok feldolgozasa, hiszen ezek révén szamos kiilon-
boz6 szintd és mélységli kovetkeztetés vonhato le, a hazai oktatasiranyitds szandékairdl,
modszereirdl, egy-egy iskola miikodésérdl, valamint a mindennapi gyakorlat jellemz6irdl.

A pedagogiai kutatas soran dokumentumnak tekintiink minden olyan anyagot, amely
legfeljebb egy emberolton beliil pedagdgiai vagy nem pedagdgiai céllal késziilt, de al-
kalmas pedagogiai értelemben relevans megéllapitasok, kovetkeztetések levonasara és
elemzések készitésére.

Az egyes kutatasokhoz felhasznalhaté dokumentumok kore nagyon sokféle, csoportosi-
tasukat a kezelhetGség érdekében fentebb kiséreltiik meg. A dokumentumelemzés alapve-
téen egy-egy statikus esemény, jelenség, élmény stb. elemzéséhez kapcsoldodik, ezért mas
modszerekkel valo egyiittes alkalmazasa, vagy a kiilonb6z6 dokumentumelemzési lehetd-
ségek Osszekapcsolasa feltétleniil javasolhatd. A dokumentumok elemzése soran elkeriil-
hetnek személyes motivumok, szenzitiv adatok, igy az altalanos kutatasetikai szempon-
tokon tul a személyhez kotott adatvédelmi eléirasokra is kiilonds tekintettel kell lenni.
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